
Cláusula de Consentimiento Informado para el Tratamiento de Datos Personales 

Por el presente documento, yo, en mi calidad de titular de los datos personales, en virtud de la 

Ley N° 29733, Ley de Protección de Datos Personales, y su Reglamento, aprobado por Decreto 

Supremo N° 016-2024-JUS, otorgo mi consentimiento previo, libre, expreso, informado e 

inequívoco a JM AI CONSULTING S.A.C., con domicilio en Av. Los Nogales 251 T11-D1908, El 

Agustino, Lima, Perú, para el tratamiento de mis datos personales, incluyendo, pero no 

limitándose a, los siguientes tipos o categorías de datos: 

 Datos de identificación (nombre, DNI/pasaporte). 

 Datos de contacto (correo electrónico, teléfono, dirección) 

 Datos de navegación (IP, comportamiento en web) 

 Datos transaccionales (datos de tarjeta de crédito o débito, Información utilizada para la 

gestión de los pagos, que puede ser comunicada a las entidades bancarias) 

El tratamiento de mis datos personales se realizará para las siguientes finalidades 

determinadas, explícitas y lícitas: 

 Analizar su uso de nuestra página web mediante procesos automatizados, incluida la 

elaboración de perfiles, para el seguimiento de tendencias y para ofrecerle 

promociones, contenidos y servicios personalizados de acuerdo con sus preferencias e 

intereses identificados en su perfil. La elaboración de perfiles podría dar lugar a 

decisiones automatizadas destinadas a determinar las comunicaciones comerciales 

específicas que reciba o los contenidos que se le muestren. 

 Responder a las consultas y comentarios, así como proporcionarle apoyo a través de 

nuestros canales de comunicación, como por ejemplo atención al cliente. 

 Mantener la seguridad de nuestra página web y cumplir con las obligaciones y exigencias 

legales que nos son aplicables. 

 Realizar o finalizar cualquier transacción o pedido que haya efectuado en la página de 

JM AI CONSULTING S.A.C. 

 Configurar y administrar su cuenta de usuario. 

 Brindarle servicios gratuitos disponibles en la página de JM AI CONSULTING S.A.C. 

 Para cualquier otra finalidad distinta a las mencionadas, JM AI CONSULTING S.A.C. me 

avisará y solicitará mi consentimiento antes de tratar cualquier dato personal. 

Declaro haber sido informado de que: 

 La entrega de mis datos personales es obligatoria para la compra de productos, acceder 

a los servicios gratuitos que se ofrecen y para obtener información sobre los productos 

que ofrece JM AI Consulting S.A.C. He sido informado sobre las consecuencias de 

proporcionar mis datos personales y de mi negativa a hacerlo, entendiendo que la 

negativa a proporcionar los datos obligatorios impedirá completar la compra de 

productos, acceder a los servicios gratuitos que se ofrecen en la página web de JM AI 

Consulting S.A.C. o de recibir información sobre sus productos. La entrega de datos no 

marcados como obligatorios es facultativa. 



 Mis datos personales serán almacenados en los bancos de datos personales de 

titularidad de JM AI CONSULTING S.A.C., inscritos en el Registro Nacional de Protección 

de Datos Personales del Ministerio de Justicia. Los nombres de estos bancos de datos 

son, entre otros: "Potenciales clientes", "Clientes", "Recursos Humanos", "Proveedores", 

"Quejas y Reclamos", "Usuarios de sitios de web". 

 Los destinatarios o quienes pueden acceder a mis datos personales son el personal 

autorizado de JM AI CONSULTING S.A.C., terceros encargados del tratamiento 

(proveedores de servicios de hosting, marketing, etc.) y entidades públicas en caso de 

requerimiento legal. 

Transferencia de Datos Personales: 

 He sido informado de que mis datos personales pueden ser transferidos a nivel nacional 

a proveedores de servicios de pago, logística, empresas proveedoras de servicios de 

análisis estadístico y a empresas subcontratadas que participaran en la elaboración de 

los productos que he contratado. 

 He sido informado de que mis datos personales pueden ser transferidos a nivel 

internacional (flujo transfronterizo) a proveedores de servicios en la nube, como Google 

Cloud, en ubicaciones fuera del territorio nacional en donde tengan ubicados sus 

servidores, y a plataformas de marketing internacional y de inteligencia artificial. Se 

garantiza que dichas transferencias cumplen con los requisitos de nivel adecuado de 

protección o cuentan con las garantías adecuadas establecidas por la Ley N° 29733 y su 

Reglamento. 

Conservación de Datos Personales: 

 La conservación de mis datos personales se realizará mientras dure la relación 

contractual con JM AI CONSULTING S.A.C., o mientras persista la finalidad para la cual 

fueron recopilados. 

 Posteriormente a la finalización de la relación contractual o de la finalidad, los datos se 

conservarán por el tiempo necesario para cumplir con las obligaciones legales o 

regulatorias aplicables, o para la determinación de posibles responsabilidades, salvo 

que se haya aplicado un procedimiento de anonimización o disociación irreversible. La 

conservación indeterminada de los datos personales, por regla general, está prohibida. 

Derechos del Titular de Datos Personales: 

Declaro haber sido informado de que, en mi calidad de titular de datos personales, tengo los 

siguientes derechos conforme a la Ley N° 29733 y su Reglamento: 

 Derecho de Información: A ser informado de forma detallada, sencilla, expresa, 

inequívoca y previa sobre la finalidad, destinatarios, existencia del banco de datos, 

identidad y domicilio del titular y encargados, carácter obligatorio o facultativo de 

respuestas, transferencia de datos, consecuencias de proporcionar o negarse a 

proporcionar datos, tiempo de conservación, y los medios para ejercer mis derechos. 

 Derecho de Acceso: A obtener información sobre mis datos personales objeto de 

tratamiento, la forma y razones de su recopilación, y las transferencias realizadas o 

previstas. Esta información puede ser suministrada por escrito, medios electrónicos, 

telefónicos, de imagen u otro medio idóneo a mi opción. 



 Derecho de Actualización, Inclusión, Rectificación y Supresión (Cancelación): A solicitar 

la actualización, inclusión, rectificación o supresión (cancelación) de mis datos 

personales cuando sean parcial o totalmente inexactos, incompletos, erróneos, falsos, o 

hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad o haya vencido el plazo 

de tratamiento. Si los datos fueron transferidos, el encargado o titular debe comunicar 

la solicitud a quienes se transfirieron. 

 Derecho de Oposición: A oponerme al tratamiento de mis datos personales cuando no 

haya prestado consentimiento (si provienen de fuentes de acceso público) o si existen 

motivos fundados y legítimos relacionados con mi situación personal, o para fines de 

publicidad y prospección comercial. 

 Derecho a la Portabilidad: A solicitar mis datos personales en un formato estructurado, 

de uso común y lectura mecánica, y a transmitirlos a otro responsable o titular de banco 

de datos, siempre que sea técnicamente posible y el tratamiento se base en mi 

consentimiento o relación contractual y se ejerza por medios automatizados. 

 Derecho al Tratamiento Objetivo: A no ser objeto de una decisión con efectos jurídicos 

adversos o que me afecte significativamente, que se base única o principalmente en un 

tratamiento de datos personales destinado a evaluar determinados aspectos de mi 

personalidad, a menos que dicha decisión sea necesaria para celebrar o ejecutar un 

contrato, esté autorizada por ley, o se base en mi consentimiento. 

 Derecho a la Tutela: En caso de denegatoria total o parcial del ejercicio de mis derechos, 

puedo recurrir ante la Autoridad Nacional de Protección de Datos Personales (ANPDP) 

en vía de reclamación o al Poder Judicial mediante acción de hábeas data. 

 Derecho a ser Indemnizado: Si soy afectado por incumplimiento de la Ley por parte del 

titular o encargado del banco de datos o terceros. 

Medios para Ejercer mis Derechos: 

Para ejercer mis derechos, puedo enviar una comunicación escrita o electrónica, clara, legible, 

comprensible y de fácil acceso, indicando mi nombre, domicilio (físico o electrónico), la petición 

concreta y adjuntando sustento (si es necesario). La solicitud debe dirigirse a: 

 Dirección de correo electrónico: contacto@jmaiconsulting.pe. 

 Dirección física: Av. Los Nogales 251, T11-D.1908, El Agustino, Lima, Perú. 

JM AI CONSULTING S.A.C. debe responder a mi solicitud en los plazos establecidos por el 

Reglamento. 

He sido informado de que puedo revocar mi consentimiento en cualquier momento, enviando 

una comunicación a las direcciones indicadas. La revocación de mi consentimiento no tendrá 

efectos retroactivos y cumpliré los mismos requisitos que para el otorgamiento, pudiendo ser 

más simples. La revocación de mi consentimiento para finalidades adicionales no afectará el 

tratamiento autorizado para las finalidades principales. 

JM AI CONSULTING S.A.C. declara haber implementado las medidas técnicas, organizativas y 

legales necesarias para garantizar la seguridad de mis datos personales y evitar su alteración, 

pérdida, tratamiento o acceso no autorizado. 


